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Les Maladies Chroniques Evolutives ?

L’Organisation Mondiale de la Santé (OMS), définit la MCE comme étant :
« un probléme de santé qui nécessite une prise en charge sur plusieurs années ».

Cette définition recouvre des maladies trés diverses telles que: cancers, diabéte, VIH-sida,
maladies mentales, hépatites, sclérose en plaques, maladie d’Alzheimer...

En quelques chiffres :
= 20 % de la population francaise ce qui représente 15% de la population active

Environ 4,4 millions de personnes actives vivent aujourd’hui en France avec une MCE

80 % des personnes ont un emploi au moment du diagnostic de la maladie

2 ans plus tard, 1/3 des personnes ont perdu leur emploi ou sont en arrét maladie

80% ont des effets invisibles
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Quels impacts sur le travail ?

Quels que soient la pathologie et le type d’entreprise, des impacts communs aux MCE
dans le travail peuvent étre constatés, a la fois pour le salarié et pour la structure
professionnelle :

Arréts de travall

Prise de traitement médicamenteux au poste de travalil

Aménagement du poste de travail (ergonomie, horaire, ...)

Inaptitude / reclassement

Impact sur 'organisation du travail
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Questionnaire MCE : la genése

= Constats : un sujet peu/pas abordé en entreprise (direction, RH, CSE)
Absent des négociations collectives

Individualisé quand le pb est identifié

= Une question initiale : comment les salariés/agents (15 % de la population) vivent leur
maladie dans le cadre professionnel ? Quel ressenti quant au management, a
I’organisation du travail, aux relations au travail ?
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Questionnaire MCE

= Questionnaire anonyme court, en 14 questions

= C’est un e-applicatif mis en ceuvre sous Sphinx, a destination de I'ensemble des
salariés/agents

= Ce questionnaire a pour objectifs de :

= faire un état des lieux des actions (humaines, organisationnelles et managériales)
déja existantes

= identifier des axes d’amélioration (humains, organisationnels et managériaux) des
conditions de travail des salariés/agents atteints de MCE, au sein de I’entreprise
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Questionnaire MCE : le formulaire
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Enquéte salariés atteints d'une

Maladie Chronique Evolutive (MCE)

Madame, Monsieur,

Les Maladies Chroniques Evolutives (MCE) sont définies par |'Organisation Mondiale de la Santé comme "un
probléme de santé qui nécessite une prise en charge sur plusieurs années".

Elles regroupent des maladies trés diverses : maladies mentales, VIH-sida, hépatites, cancers, diabéte, sclérose en
plaques, maladie de Parkinson, épilepsie, maladie d'Alzheimer, asthme, rhumatismes, myopathie...

Votre entreprise a décidé de mettre en ceuvre ce questionnaire anonyme afin de réaliser un état des lieux des
démarches d'appui mises en place pour améliorer les conditions de travail des personnes atteintes de MCE.

So-In&Co est seul destinataire des réponses et s'engage a ne pas communiquer les réponses individuelles a votre
entreprise.

Nous insistons sur |'importance de répondre a la totalité des questions afin que |'état des lieux soit pertinent et
fiable.

Nous vous remercions par avance, pour les quelques minutes que vous allez consacrer a cette enquéte.
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Questionnaire MCE : le formulaire

Enquéte salariés atteints d'une MCE

3 - Organisation au sein de votre service

Q13 - Votre maladie a-t-elle ou a-t-elle eu des conséquences sur votre
travail ?

Interruption de votre
activité professionnelle

. Tension avec votre Difficultés dans la ,
(ren:::lseez d\;o:rsair:;i::hecnatux, responsable Tensions dans I'équipe réalisation de votre Pas d eftfets s;lur votre
P arréts maladie ! hiérarchique travail rava
successifs...
] ] ] ]

Plusieurs réponses possibles

Q14 - Pour faire face a votre maladie, votre responsable hiérarchique et/
ou service RH vous a-t-il proposé ?

[] D'aménager votre temps de travail (réduction horaire, temps partiel thérapeutique, télétravail...)

[] D'aménager votre poste de travail (étude ergonomique, achat d'un nouvel équipement, déplacement de poste...)
[] De réaliser une ou plusieurs évolutions organisationnelles (remplacement, binéme, partage de tiches...)

["] De vous faire bénéficier d'un reclassement professionnel

[] De réaliser un bilan de compétences

[] De suivre une ou des formations complémentaires

[] Un départ a la retraite anticipé

["] De bénéficier d'autres dispositifs/modalités d'accompagnement

Lesquels?

Plusieurs réponses possibles
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Questionnaire MCE - En résumé

= Un questionnaire anonyme, facile et rapide a mettre en ceuvre pour :

= Faire un état des lieux des actions conduites auprées des personnes atteintes de
MCE dans votre structure

= Anticiper au mieux le retour et/ou le maintien en emploi des personnes atteintes de
MCE

= Proposer des conditions de travail compatibles avec les besoins des personnes
concernées

= Améliorer la Qualité de Vie au Travail de 'ensemble des salariés/agents
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Des questions ?

So-In&Co reste a votre écoute

% 06 60 84 76 64 ym.nalbandian @soinnco.com

m 116, av. Jules Cantini - Bat. 2 - 13008 Marseille

Quelques sites de références ...

http://www.anact.fr

http://www.inrs.fr
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